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S ohľadom na vyššiu bezpečnosť je vhodné z času na čas zmeniť heslo vo svojom účte.

Používateľské heslo si môžete zmeniť tak vo svojej Webglobe administrácii, ako aj
v IceWarp Office Mail WebClientovi.

Pravidlá bezpečného hesla

Každé heslo musí obsahovať:

minimálne 8 znakov
aspoň 1 malé a 1 veľké písmeno
aspoň 1 číslicu

Zmena hesla vo Webglobe administrácii

Zmenu hesla vo Webglobe administrácii môže uskutočniť jedine vlastník účtu.

1. Prihláste sa do svojej Webglobe administrácie.

2. Vyberte doménu, ku ktorej máte Office Mail objednaný.
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https://admin.webglobe.sk


3. Office Mail nájdete v ľavej ponuke služieb.

4. Kliknite na Správa používateľov.

5. Vyberte používateľa, pri ktorom chcete zmeniť heslo a kliknite na Upraviť.

6. Zadajte nové heslo alebo si nechajte systémom vygenerovať bezpečné heslo.
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Zmena hesla v IceWarp Office Mail WebClientovi

Každý používateľ si môže heslo zmeniť priamo v Office Mail vo svojom WebClientovi.

1. Prihláste sa do svojho Office Mail WebClienta.

2. V pravom hornom rohu kliknite na používateľa → Možnosti.

3. V okne zvoľte Účty a kliknite na Zmena hesla.
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https://iw.webglobe.sk/webmail/


4. Pre maximálnu bezpečnosť svojho účtu a údajov si nezabudnite aktivovať aj 
dvojfaktorové overenie.
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